VISSZAKULDESI URLAP / ELALLASI NYILATKOZAT

Kérjiik a terméket a kitoltott Grlappal sziveskedjen visszakildeni!

D HIBAS TELJESITES

Cimzett: Jaszmotor Kft. 4405 Nyiregyhaza, Debreceni ut 180.
Nem a megrendelt vagy hibds a terméket kapott?
E-mail: tornadohelmets.hu@gmail.com
1. Kérjiik, hogy a megrendel§ nevével vagy a rendelésazonositéval és a kapott termék fényképével

egylitt kiildjon egy levelet az tornadohelmets.hu@gmail.com e-mail cimiinkre. Fontos, hogy e- Telefonszam: 06-30-848-7571
mailben jelezze, hogy lassuk pontosan mit kapott kézhez.
2. Kollégank ellendrzi az esetet és felveszi 6nnel a kapcsolatot! Vevé neve:

3. Ha mindent rendben talaltunk, postdazzuk a terméket / termékeket! o
Vevé cime:

Hianyos volt a csomag tartalma? Y .
Vevé telefonszama:

Kérjik, hogy a megrendel§ nevével vagy a rendelésazonositéval jelezze kolléganknak telefonon vagy e- Vevé 3 z 2114 in).
’ ev6 bankszamlaszama (elallas esetén):
mailben a térténteket. Csomagoldskor kamerafelvétellel rogzitjiikk, hogy mi kertl bele a kiildendd ( )

csomagba, természetesen hidny esetén azonnal kiildjik a hidnyzé terméket / termékeket dijmentesen. Dl I ”]Dl " " | \D | " " " |DD D\DDD I:I] DDD

Megrendelés / atvétel idGpontja:

-  TERMEKCSERE

Megrendeléshez tartoz6 szamla sorszama:

Vissza kiild6tt termékek:
Megkaptam a csomagot, de nem megfeleld terméket rendeltem. Cserére van lehet8ség?

- . . Brutté . Brutté
Természetesen, igen, az aldbbi lehetdségekkel: Cikkszam Megnevezés Gsszeg (Ft) Darabszam érték (Ft)

1. Csomagcsere szolgéltatdssal.

fgy nem kell bajlédnia a feladdssal, hanem jelzi neklink telefonon vagy e-mailben és kollégam feladja
az "4j" terméket/csomagot.

Fontos, hogy a nem kért terméket gondosan csomagolja vissza ahogyan megkapta (kitémve dobozban,
vagy sziikség esetén befélidzva) hogy a visszaszallitas alatt ne sériiljon. A nem megfeleld

visszacsomagolasbdl eredendd karokért, felelgséget nem vallalunk.

Kérjik, hogy irja le mit szeretne cserélni és melyik terméket kéri helyette a mellékelt Girlapon. ) o o .
Vissza kiildés oka (kérjik, jel6lje be " X " -el a megfelel6t):

A csomagcsere szolgéaltatas dija +2780 Ft brutté. L ; ,
O Nem a megrendelt / hibas terméket / termékeket kaptam meg!

2. Visszakiildi a cimiinkre a csomagot/terméket. . 3 3
O Nem megfelel§ terméket / termékeket rendeltem meg!
Az Gjabb kikiildés postakoltsége ebben az esetben +1390 Ft brutté.

utanvét kéltsége: +300 Ft O Le szeretném vasarolni a termék arat.
Természetesen érték egyeztetve, szdmlat moédositva kiildjiik vissza. Tulfizetés esetén készpénzes szamlat O El szeretnék allni a vasarlastol!

allitunk ki és a kilonbozetet a csomagba tessziikk vagy visszautaljuk. Rafizetés esetén utanvétellel

A megadott bankszamlaszamra kérem a fent megjel6lt termék / termékek értékének a visszautaldsat!
fizetheti a kiilonbozetet a futarnal készpénzben vagy bankkartyaval. g &l /

O Kérem az alabbi termékre / termékekre a cseréjét*:
*Levdsarlas esetén is kérem a terméket / termékeket megnevezni az alabbi tdbldzatban:

2@ ELALLAS A VASARLASTOL

. . . Brutté . Brutté
Cikkszam Megnevezés . Darabszam L
Osszeg (Ft) érték (Ft)
1. Toltse ki vagy nyomtassa ki a megrendeléshez kapott eldllasi nyilatkozatot amelyet megtaldl a
csomagban, a visszaigazold e-mailben, illetve a weboldalunkon is.
2. Kiildje vissza a cimiinkre a nem kért termékkel egyiitt.
8. Visszaérkezés utdn megvizsgaljuk a terméket / termékeket.
4. Ha mindent rendben taldltunk, vissza utaljuk a vételdrat. Q Egyéb:
A termékts] vals elallasra az atvételtél szamitott 30 nap 4ll rendelkezésre és a visszakiildéstsl szamitott Barmilyen észrevétele van, kérjlk irja le nekiink ezzel is segitve a munkankat.
14 munkanapon beliil az 6sszeg visszautalasra keril.
(Pontos informéciét 14sd az ASZF szabalyzatunkban) B
Datum:

Vevd alairasa



